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Grande Area - Manual Pré-
Gestdo RPPS v. 3.4

ADMINISTRATIVA

Contratos, compras, licitagdes,
material de almoxarifado,
iméveis, bens patrimoniais,
recursos humanos, protocolo,
arquivo geral, servigos gerais.

ARRECADACAO

Controle de repasse de
contribuigdes e aportes,
cobranca de débitos em atraso,
parcelamentos de débitos,
servidores licenciados, cedidos

ou afastados sem remuneragdo.

ATENDIMENTO
Atendimento presencial aos
segurados, atendimento
telefénico, ouvidoria.

ATUARIAL
Acompanhamento atuarial,
elaboragdo de relatério de
gestdo atuarial.

BENEFICIOS

Andlise, concessdo e revisdo de
beneficios, gestdo da folha de
pagamento.

COMPREV

Procedimentos de envio e
andlise de requerimentos via
sistema COMPREV.

Projeto

ARQUIVO DIGITAL

GOVERNANCA
CORPORATIVA

MELHORIA AMBIENTE DE
TRABALHO

CONTROLE DAS RECEITAS

MELHORIA DOS SERVICOS
AOS SERGURADOS

GESTAO ATUARIAL

MELHORIA DOS SERVICOS
AOS SERGURADOS

INTEGRIDADE BASE
CADASTRAL

GOVERNANCA
CORPORATIVA

0 Qué ? (What)

Processos Eletrénicos

Aprimorar processos de Compras
e Licitagdes e implantagdo do
Pregdo Eletrnico

Realizar reunides trimestrais de
feedback e alinhamento de
equipes

Identificacdo visual dos servidores
através de crachés e/ou uniforme.

Aprimorar controles

Reduzir o tempo de resposta

Elaborar relatdrios Atuariais

Reduzir prazo de concessdo do
beneficio

Prova de vida Anual

Cadastrar 100% dos
requerimentos em 30 dias apds a
homologagdo do TCE-SP

5W

Por qué ?(Why)

Tramitagdo de Processos e procedimentos por meio eletrénico e
consulta online.

Consultoria Técnica para operacionalizagdo da Lei n.2
14.133/2021

A reunido trimestral pode ser realizada por areas

ativo financeiro /previdenciario/ juridico) e serd o
momento onde a presidéncia dara feedbacks aos servidores
subordinados (de acordo com organograma) quanto ao
andamento dos trabalhos dos setores, assim como
desenvolvimento de cada servidor, caso necessario. A
assessoria de controle Interno deve acompanhar as reunides
para elaboragdo de relatérios de auditoria interna operacional.
Entende-se que a Auditoria Operacional é o processo de
avaliagdo do desempenho real, em confronto com o esperado,
o que leva, ir | a ap! doder 6]
d das a melhorar o di ea

0 éxito.

0 uniforme facilita a identificagdo do servidor, evita variagdes
de estilos e gera um sentimento de pertencimento a equipe,
promovendo uma maior integracdo e igualdade.

Dar mais eficiéncia e integridade as informagées provienientes
das receitas previdencidrias

Prestar servigo de qualidade com tempo de resposta definido
em até 2h apds o recebimento do comunicado.

Através do comparativo das 03(trés) dltimas avaliagdes
realizadas pela Consultoria Atuarial, é possivel avaliar as a¢des
do Instutito para alcangar o equilibrio atuarial.

Prestar servicos em menor tempo aos servidores e dependentes

Evitar pagamento de beneficios a falecidos

Garantir que os recursos sejam compensados ao IPREM

PLANO DE AGAO 2025

Quando ? (When)

Onde ? (Where) Quem ? (Who)

Inicio

ARQUIVO 15/12/2024

JURIDICO /

= CONTABILIDADE /
EQUIPE DE LICITACAO FINANCEIRO / CONTROLE 03/01/2025
INTERNO
DIREX Trimestral

03/01/2025
03/01/2025
ATENDIMENTO / 03/01/2025

OUVIDORIA

DIREX / CONSULTORIA
ATUARIAL CONSULTORIA ATUARIAL  10/02/2025
03/01/2025
03/01/2024
ACHAED COMPREV 03/01/2025
PREVIDENCIARIOS

Fim

15/12/2025

30/12/2025

30/12/2025

30/12/2025

30/12/2025

10/02/2026

30/12/2025

27/12/2024

30/12/2025

Contratagdo de empresa especialiazada para
elaboragdo do projeto bésico.

Contratagdo de empresa especializada para
execugao

Implantar Pregdo Eletronico e Contratagdo Direta
Lei 14.133/2021

Realizar reunides trimestrais de feedback e
alinhamento de equipes

Registrar o quantitativo de uniformes a serem
adquiridos, definir especificagdes técnicas, elaborar
termo de referéncia e abrir processo requerendo a
compra.

Criar planilhas de controle mais eficazes, criar
termo de cooperagdo com a Secretaria de
Administragdo para que todos os oficios de cessdo
de servidores para outro municipio sejam
encaminhados ao IPREM.

Monitorar a caixa de entrada do correio eletrénico
frequentemente e atender as ligagdes telefonicas
em até trés toques

Empresa especializada contratada em Consultoria
Atuarial parar elaboragdo dos relatérios em
questdo.

Criar termo de cooperagdo com as secretarias para
que fornegam os dados para concessdo de
beneficios com maior celeridade

Utilizar do sistema de gestdo previdencidria para
realizagdo da prova de vida

Enviar Oficios de ao Executivo solicitando a
regulariza¢do para recebimentos dos valores
devidos

Quanto ? (How Much)

R$ 17.599,68 (1.466,64
mensais)

52.070,00 (4.339,16
mensais)

RS 0,00

RS 14.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

RS 26.400,00 em 12
meses (RS 2.200,00
mensais)

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

STATUS EVIDENCIAS

Em
andamento

Edital n2 17/2024 1°
Aditamento

Comprovante de
pagamento mensal por
servigo realizado

Em
andamento

Arealizar

A realizar

Arealizar

Em
andamento

Arealizar

Em
andamento

Arealizar

Em
andamento






